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ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΣΥΝΤΟΝΙΣΜΟΥ
ΕΝΙΑΙΑΣ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΠΥΛΗΣ 

ΓΕΝΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ 
ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΔΗΜΟΣΙΟΥ
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΜΙΑΣ ΣΤΑΣΗΣ
ΤΜΗΜΑ ΕΝΤΑΞΗΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΣΤΑ ΚΕΠ
Πληροφορίες:  a.mantesi@mindigital.gr

a.paveli@mindigital.gr

Τηλέφωνο:       210 9098 393, -394
                

                    
       Αριθ. Φακ.:
       ΔΥΜΣ/Φ.15/ 19/

ΠΡΟΣ:
Όλα τα ΚΕΠ  της χώρας
Kep-all@kep.gov.gr

ΘΕΜΑ:  Έλεγχος δελτίου ψηφιακής ταυτότητας (Gov.gr Wallet) μέσω των θυρίδων

Σας ενημερώνουμε ότι δημοσιεύεται σε ΦΕΚ η αριθ. 36126/5-9-2022 απόφαση 
του Υπουργού Επικρατείας, με θέμα: «Τροποποίηση της υπ’ αρ. 5620 ΕΞ 2021 απόφασης 
του Υπουργού Επικρατείας «Ρύθμιση ειδικότερων θεμάτων για την υποβολή αιτήσεων 
και την έκδοση εγγράφων μέσω της Ενιαίας Ψηφιακής Πύλης της Δημόσιας Διοίκησης 
(gov.gr - ΕΨΠ) καθώς και για τη χρήση των θυρίδων φορέων και χρηστών που τηρούνται 
σε αυτή» (Β΄ 849)», αναφορικά με τη δυνατότητα  ελέγχου, μέσω των θυρίδων, του  
δελτίου ψηφιακής ταυτότητας (Gov.gr Wallet).

Ειδικότερα, με την εν λόγω απόφαση, για τη διευκόλυνση των φυσικών 
προσώπων κατά τη διαδικασία ελέγχου ταυτότητας ή ταυτοποίησης αυτών, παρέχεται 
στις θυρίδες που τηρούν οι φορείς η πρόσθετη λειτουργία ανάκτησης αντιγράφου του 
δελτίου ψηφιακής ταυτότητας, σύμφωνα με τη διαδικασία του άρθρου 4 της υπ’ αρ. 
4082/2022 κοινής απόφασης των Υπουργών Οικονομικών, Προστασίας του Πολίτη, 
Δικαιοσύνης, Εσωτερικών, Υποδομών και Μεταφορών και Επικρατείας (Β΄ 3982).

Επίσης, δίνεται η δυνατότητα στον αρμόδιο υπάλληλο να αποθηκεύει το 
αντίγραφο του δελτίου ψηφιακής ταυτότητας για τον αποκλειστικό σκοπό της χρήσης, ως 
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δικαιολογητικό, στη συναλλαγή που πραγματοποιεί το φυσικό πρόσωπο, εφόσον 
απαιτείται από τον αρμόδιο φορέα η προσκόμιση αντιγράφου ταυτότητας.

Η διαδικασία ανάκτησης στοιχείων του αντιγράφου του δελτίου ψηφιακής 
ταυτότητας πολίτη που έχει δημιουργηθεί στην εφαρμογή Gov.gr Wallet παρέχεται  
μέσω των θυρίδων.

Για την εκκίνηση της διαδικασίας στα ΚΕΠ, μετά την είσοδο στις θυρίδες, επιλέξτε 
το κουμπί «Νέα υπόθεση» και θα σας εμφανιστούν οι διαθέσιμες αιτήσεις. Επιλέξτε την 
«Έλεγχος δελτίου ψηφιακής ταυτότητας (Gov.gr Wallet)».

 Για να ολοκληρωθεί η ανάκτηση των στοιχείων θα πρέπει ο πολίτης να δώσει την 
συγκατάθεσή του μέσω της εφαρμογής Gov.gr Wallet και να σας δώσει τον εξαψήφιο 
κωδικό συγκατάθεσης. 

Για την εξυπηρέτησή σας επισυνάπτεται το σχετικό εγχειρίδιο, το οποίο είναι 
διαθέσιμο και στη διαδρομή https://thyrides-kep.services.gov.gr/, καθώς και στο 
συνολικό Εγχειρίδιο χρήσης Θυρίδας. Τυχόν ερωτήματα ή τεχνικά προβλήματα που θα 
ανακύπτουν με τη διαδικασία τα αναφέρετε στις Θυρίδες.

Για την ημερομηνία έναρξης της παραγωγικής λειτουργίας της διαδικασίας θα 
σας ενημερώσουμε με νεότερο έγγραφό μας. 

Ο Προϊστάμενος της Υπηρεσίας 
Συντονισμού ΕΨΠ

Ο Προϊστάμενος της Διεύθυνσης 
Υπηρεσιών Μιας Στάσης

              Διονύσης Κοντογιώργης                                              Κώστας Καπαρός

Εσωτερική διανομή
1.Γραφείο Υπουργού
2.Γραφείο Υφυπουργού
3.Γραφείο Γεν. Γραμματέα
4. Υπηρεσία Συντονισμού Ενιαίας Ψηφιακής Πύλης (ΕΨΠ)
5.ΓΓΠΣ Τμήμα Β’- Διαδικτυακής Εξυπηρέτησης της Διεύθυνσης Υποστήριξης Λειτουργίας 
Συστημάτων Δημόσιας Διοίκησης (για ανάρτηση στις ηλεκτρονικές ανακοινώσεις)
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