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ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΜΙΑΣ ΣΤΑΣΗΣ
ΤΜΗΜΑ ΕΝΤΑΞΗΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΣΤΑ ΚΕΠ
Πληροφορίες:  a.mantesi@mindigital.gr

a.paveli@mindigital.gr

Τηλέφωνο:       210 9098 393, -394

                

                    
       Αριθ. Φακ.:
       ΔΥΜΣ/Φ.15/ 14/

ΠΡΟΣ:
Όλα τα ΚΕΠ  της χώρας
Kep-all@kep.gov.gr

ΘΕΜΑ: Διεκπεραίωση από τα ΚΕΠ της διαδικασίας υποβολής αίτησης έκδοσης 
ψηφιακής χρεωστικής κάρτας ή πίστωσης σε τραπεζικό λογαριασμό της οικονομικής 
ενίσχυσης κάλυψης του κόστους κατανάλωσης καυσίμων κίνησης.

Σας ενημερώνουμε, ότι δημοσιεύθηκε η αρ. 2653/2022 απόφαση των Υπουργών 
Οικονομικών – Ανάπτυξης και Επενδύσεων– Επικρατείας και του Υφυπουργού Ψηφιακής 
Διακυβέρνησης,  με θέμα: «Καθορισμός του χρόνου έναρξης της παραγωγικής 
λειτουργίας, των τεχνικών και οργανωτικών μέτρων για τη λειτουργία της ειδικής 
εφαρμογής της παρ. 2 του άρθρου 34 του ν. 4816/2021 (A’ 118) και της διαδικασίας 
έκδοσης της ψηφιακής χρεωστικής κάρτας και πίστωσης της οικονομικής διευκόλυνσης, 
και ρύθμιση των ειδικότερων ζητημάτων εκκαθάρισης και κάθε άλλης αναγκαίας 
λεπτομέρειας»- (ΦΕΚ 2030/Β’/2022). 

Σύμφωνα με το άρθρο 6 της εν λόγω ΚΥΑ, η διαδικασία υποβολής αίτησης  
έκδοσης ψηφιακής χρεωστικής κάρτας ή πίστωσης στον τραπεζικό λογαριασμό  
οικονομικής ενίσχυσης προς το σκοπό συμβολής στην κάλυψη του κόστους 
κατανάλωσης καυσίμων κίνησης των μηνών Απριλίου, Μαΐου και Ιουνίου 2022 
διεκπεραιώνεται και μέσω των ΚΕΠ. 
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Επισημαίνονται τα ακόλουθα:

 Η αρμοδιότητα των ΚΕΠ εξαντλείται στην υποβολή της ως άνω αίτησης.

 H ανωτέρω διαδικασία δύναται να πραγματοποιείται και με εξουσιοδότηση του 
εκπροσώπου του φυσικού προσώπου.

 Στα ΚΕΠ οι αιτήσεις ξεκινούν στις 26-4-2022, ανεξαρτήτως του λήγοντος αριθμού 
του ΑΦΜ των φυσικών προσώπων.

 Τα φυσικά πρόσωπα / δικαιούχοι μπορούν να υποβάλουν και μόνοι τους,  την 
ηλεκτρονική αίτηση έκδοσης ψηφιακής χρεωστικής κάρτας ή πίστωσης στον 
τραπεζικό λογαριασμό τους, της οικονομικής ενίσχυσης καυσίμων, απ’ ευθείας, 
μέσω της  Ενιαίας Ψηφιακής Πύλης της Δημόσιας Διοίκησης (gov. Gr - 
https://vouchers.gov.gr) με τη χρήση των κωδικών τους taxisnet, σύμφωνα με τις 
προθεσμίες υποβολής του άρθρου 2 της ΚΥΑ.

 Τα ποσά πίστωσης με σκοπό τη συμβολή στην κάλυψη του κόστους κατανάλωσης 
καυσίμων κίνησης των μηνών Απριλίου, Μαΐου και Ιουνίου 2022, αναφέρονται στο 
άρθρο 1 της ΚΥΑ.

 Για τους δικαιούχους που επιλέγουν τη χρήση ψηφιακής χρεωστικής κάρτας το 
ποσό της οικονομικής ενίσχυσης προσαυξάνεται κατά πέντε (5) ευρώ.

 Δικαιούχοι είναι κάθε φυσικό πρόσωπο συμπεριλαμβανομένων και ελευθέρων 
επαγγελματιών, που είναι φορολογικοί κάτοικοι Ελλάδας με δηλωθέν 
οικογενειακό εισόδημα φορολογικού έτους 2020 έως τριάντα χιλιάδες (30.000) 
ευρώ.

Η διαδικασία στα ΚΕΠ έχει ως εξής:

Ο υπάλληλος του ΚΕΠ εισέρχεται στην εφαρμογή fuel pass μέσω του 
πληροφοριακού συστήματος υποστήριξης των ΚΕΠ (back-office) – Εξωτερικές 
Εφαρμογές,  κατόπιν αυθεντικοποίησης με τους Κωδικούς Δημόσιας Διοίκησης. 

Στη συνέχεια, ο υπάλληλος καταχωρίζει στα πεδία που εμφανίζονται στο σύστημα: 

α) τον ΑΦΜ του φυσικού προσώπου, 

β) τον αριθμό κυκλοφορίας του οχήματος, μοτοσυκλέτας-μοτοποδηλάτου, 
επιβεβαιώνοντας ότι το δηλούμενο είναι ιδιοκτησίας του ή συνιδιοκτησίας του, ή 
μισθωμένο όχημα που του έχει παραχωρηθεί προς χρήση (leasing), 
καταχωριζομένου στην τελευταία περίπτωση και του ΑΦΜ της εκμισθώτριας 
εταιρείας, 

γ) τα στοιχεία επικοινωνίας του φυσικού προσώπου, και ειδικότερα τη διεύθυνση 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου και τον αριθμό του κινητού τηλεφώνου.
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ΠΡΟΣΟΧΗ! Για την αποφυγή δυσχερειών είναι ιδιαίτερα σημαντικό να γίνεται 
προσεκτικός έλεγχος τόσο από τον δικαιούχο όσο από και τον υπάλληλο του ΚΕΠ 
στην σωστή αναγραφή των στοιχείων επικοινωνίας (αριθμός κινητού και e-mail). 

Διορθώσεις λαθών μπορούν να γίνουν αφού το αίτημα έχει απαντηθεί από το 
χρηματοπιστωτικό ίδρυμα και όχι σε στάδιο επεξεργασίας.  

Τέλος, ο υπάλληλος αιτείται για λογαριασμό του φυσικού προσώπου:

 είτε την έκδοση της ψηφιακής χρεωστικής κάρτας και την πίστωση του 
σχετικού ποσού, 

 είτε την πίστωση του σχετικού ποσού στον τραπεζικό λογαριασμό του 
αιτούντος, ο οποίος δηλώνει το ΙΒΑΝ του λογαριασμού που είναι 
δικαιούχος ή συνδικαιούχος, καθώς και την τράπεζα.

 Για την εξυπηρέτηση των υπαλλήλων των ΚΕΠ, επισυνάπτεται εγχειρίδιο χρήσης 
της ηλεκτρονικής εφαρμογής fuel pass, το οποίο θα υπάρχει και αναρτημένο στις 
ηλεκτρονικές ανακοινώσεις του πληροφοριακού συστήματος υποστήριξης των ΚΕΠ (back-
office). 

Επίσης, στην εφαρμογή υπάρχει διαθέσιμος  κατάλογος συχνών ερωτήσεων -
απαντήσεων αναφορικά με τη διαδικασία.

Για τυχόν ερωτήματα ή διευκρινήσεις για την λειτουργία της πλατφόρμας 
μπορείτε να απευθυνθείτε στο 215 560 5150.

Ο Προϊστάμενος της Διεύθυνσης 

Κ. Καπαρός

Εσωτερική διανομή
1.Γραφείο Υπουργού
2.Γραφείο Υφυπουργού
3.Γραφείο Γεν. Γραμματέα
4. Ενιαία Ψηφιακή Πύλη
5.ΓΓΠΣ Τμήμα Β’- Διαδικτυακής Εξυπηρέτησης της Διεύθυνσης Υποστήριξης Λειτουργίας 
Συστημάτων Δημόσιας Διοίκησης (για ανάρτηση στις ηλεκτρονικές ανακοινώσεις)
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