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ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΜΙΑΣ ΣΤΑΣΗΣ
ΤΜΗΜΑ ΕΝΤΑΞΗΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΣΤΑ ΚΕΠ
Πληροφορίες:  a.mantesi@mindigital.gr

a.paveli@mindigital.gr

Τηλέφωνο:       210 9098 393, -394
                

                    
                  Αριθ. Φακ.:
                  ΔΥΜΣ/Φ.15/ 11/
         

             ΠΡΟΣ:
Όλα τα ΚΕΠ  της χώρας
Kep-all@kep.gov.gr

ΘΕΜΑ: Διεκπεραίωση επικαιροποιημένης διαδικασίας αίτησης υποβολής αίτησης και 
δικαιολογητικών, εκκαθάρισης και αποζημίωσης από τον ΕΟΠΥΥ των δαπανών 
ατομικών αιτημάτων ΚΕΠ

Σας ενημερώνουμε ότι δημοσιεύθηκε στο ΦΕΚ 1066/Β΄/2021 η ΕΑΛΕ/Γ.Π. 10040  
νέα κοινή υπουργική απόφαση σχετικά με τη διαδικασία υποβολής αίτησης και 
δικαιολογητικών, εκκαθάρισης και αποζημίωσης από τον Ε.Ο.Π.Υ.Υ. των δαπανών, μέσω 
ατομικών αιτημάτων, παροχών του Ενιαίου Κανονισμού Παροχών Υγείας του Ε.Ο.Π.Υ.Υ. 

Η υποβολή των αιτήσεων μέσω των ΚΕΠ με τα απαραίτητα ψηφιοποιημένα 
δικαιολογητικά πραγματοποιείται ηλεκτρονικά, από τις εξωτερικές εφαρμογές του 
πληροφοριακού συστήματος των ΚΕΠ, με τους κωδικούς Δημόσιας Διοίκησης των 
υπαλλήλων και είναι δυνατή  από την Τρίτη 23.3.2021. 

Στην παρούσα φάση εξυπηρετείται η  Υποβολή Ατομικών Αιτημάτων: 

-  Οπτικών 

-  Ειδικής Αγωγής 

-  Έξοδα Μετακίνησης Θαλασσαιμικών 

-  Έξοδα Μετακίνησης Αιμοκαθαρούμενων  και δύναται να ενημερώνεται με νέες 
κατηγορίες αιτημάτων.
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Επισημάνουμε τα ακόλουθα:

 για να επιτραπεί η είσοδος στην εφαρμογή θα πρέπει ο χρήστης να έχει 
ορισθεί ως Χειριστής στη Θυρίδα του ΚΕΠ.

 ο πολίτης για ερωτήματα που αφορούν την πορεία του αιτήματός του 
απευθύνεται στην εκάστοτε Περιφερειακή Διεύθυνση (ΠΕ.ΔΙ.) ΕΟΠΥΥ, 
όπου υποβλήθηκε το Αίτημα. Στοιχεία επικοινωνίας των ΠΕ.ΔΙ. βρίσκονται 
στο site του ΕΟΠΥΥ στη διαδρομή:  ΕΟΠΥΥ/Διευθύνσεις/Περιφερειακές 
Διευθύνσεις (https://eopyy.gov.gr/sites/ALL).

Για την εξυπηρέτησή σας  επισυνάπτεται σχετικό εγχειρίδιο χρήσης της εφαρμογής.

Ο Προϊστάμενος της Διεύθυνσης

Κώστας Καπαρός

Εσωτερική διανομή
1.Γραφείο Υπουργού
2.Γραφείο Υφυπουργού
3.Γραφείο Γεν. Γραμματέα
4. Γραφείο Γεν. Γραμματέα Πληροφοριακών Συστημάτων ΔΔ
5. ΓΓΠΣ Τμήμα Β’- Διαδικτυακής Εξυπηρέτησης της Διεύθυνσης Υποστήριξης Λειτουργίας 
Συστημάτων Δημόσιας Διοίκησης : m.psoma@gsis.gr, v.tzovla@gsis.gr
(για ανάρτηση στις ηλεκτρονικές ανακοινώσεις)
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