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ΓΕΝΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ 
ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΔΗΜΟΣΙΟΥ
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΜΙΑΣ ΣΤΑΣΗΣ
ΤΜΗΜΑ ΟΡΓΑΝΩΣΗΣ ΚΑΙ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ 
ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΜΙΑΣ ΣΤΑΣΗΣ
Πληροφορίες: 
m.vardis@mindigital.gr 
k.kaparos@mindigitl.gr 

Τηλέφωνο:   210 9098 391, -392                

Αριθ. Φακ.:
ΔΥΜΣ/Φ. 17/8/

ΠΡΟΣ:

Τα ΚΕΠ τα οποία συμμετέχουν 
στην παραγωγική λειτουργία της 
εφαρμογής MyKEPLive

ΘΕΜΑ: «Επανέναρξη της διαδικασίας παροχής διοικητικών πληροφοριών και 
διεκπεραίωσης υποθέσεων πολιτών και επιχειρήσεων από τα Κέντρα Εξυπηρέτησης 

Πολιτών (Κ.Ε.Π.) με τηλεδιάσκεψη»

Σας ενημερώνουμε ότι στην υπηρεσία μας κοινοποιήθηκε η απόφαση αριθμ. 
5010/2020 του Μονομελούς Εφετείου Αθηνών σχετικά με την απεργιακή κινητοποίηση 
– αποχή διαρκείας των εργαζομένων στα Κέντρα Εξυπηρέτησης Πολιτών που είχε 
προκηρύξει η Πανελλήνια Ομοσπονδία Σωματείων Εργαζομένων ΚΕΠ (ΠΟΣΕΚΕΠ).

Κατόπιν των διαλαμβανόμενων στο σκεπτικό - διατακτικό της απόφασης, σας 
ενημερώνουμε ότι  εντός της ημέρας επανενεργοποιείται η διαδικασία παροχής 
διοικητικών πληροφοριών και διεκπεραίωσης υποθέσεων πολιτών και επιχειρήσεων 
από τα Κέντρα Εξυπηρέτησης Πολιτών (Κ.Ε.Π.) με τηλεδιάσκεψη ώστε οι 
ενδιαφερόμενοι πολίτες να έχουν τη δυνατότητα καθορισμού ραντεβού από τις 
18/8/2020.

Ο Προϊστάμενος της Διεύθυνσης

Κ. Καπαρός
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Εσωτερική διανομή:
-Γραφείο Υπουργού
-Γραφείο Υφυπουργού, κ. Γεωργαντά 
-Γραφείο Γεν. Γραμματέα, κ. Χριστόπουλου
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